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categoria B

PROFILO PROFESSIONALE

Lavoro da circa 20 anni nella grande
distribuzione, un'esperienza che mi ha
permesso di sviluppare solide
competenze nel team working, nelle
relazioni interpersonali e nella
leadership. Ho maturato una
conoscenza approfondita dei prodotti e
delle dinamiche di reparto grazie a ruoli
operativi in diverse aree, che mi hanno
reso flessibile, adattabile e capace di
ottimizzare i flussi di lavoro in modo
efficace.

Oggi sono alla ricerca di nuove
opportunita nel settore Ho.Re.Ca., dove
poter mettere a frutto le competenze
acquisite e continuare a crescere
all'interno di un contesto relazionale
stimolante. Credo nel valore del
rapporto diretto tra cliente e azienda, e
nel ruolo fondamentale che la
comunicazione gioca nel creare
esperienze commerciali di qualita."

]

CAPACITA E COMPETENZE

. AS 400

. Problem solving

. Creazione di listini dedicati
. Analisi di conti economici
. Confronto con i buyer

. Capacita relazionali

. Autonomia

. Competenza in vendite

Enrico MAURO

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Maggio 2023 - Attuale
Agente Delivery Carrefour S.p.a. | Torino

. Amministrazione di pratiche commerciali, contratti e delle
procedure di incasso e pagamento.

Maggio 2019 - Maggio 2023
Servizio Promozione e acquisizione clienti Carrefour S.p.a.
| Torino

. contatto con il cliente, problem solving, creazione di
listindedicati tramite I'analisi di conti economici e il confronto
con i buyer.

Febbraio 2017 - Aprile 2019
Responsabile Servizio delivery Carrefour S.p.a. | Torino

. Pianificazione generale delle scadenze, delle tempistiche, dei
risultati attesi e degli aspetti operativi in genere in seguito a
processi di analisi complessiva.

Gennaio 2015 - Febbraio 2017
Addetto Reparto pescheria Carrefour S.p.a. | Torino

. Pulizia accurata di pesce, crostacei e molluschi.

. Organizzazione del banco con esposizione della merce
secondo le linee guida del punto vendita e le norme igienico-
sanitarie.

Novembre 2011 - Dicembre 2014
Addetto Reparto ortofrutta Carrefour S.p.a. | Torino

. Pulizia dei prodotti controllandone la qualita e l'integrita e
preparazione di cassette ed espositori.

Ottobre 2002 - Settembre 2011
Addetto ai Terminali/C.e.d. Carrefour S.p.a. | Torino

. Fatturazione dei prodotti del punto vendita.

. Operazioni di chiusura del magazzino, invio e ricezione dei
dati di vendita del giorno.

. Esecuzione autonoma delle attivita assegnate.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2024 - 2024

builder per startup

Startup Geeks, Torino

Ho partecipato al percorso Builder di Startup Geeks, un
laboratorio pratico che mi ha accompagnato passo dopo passo
nella definizione e validazione dell'idea, nella costruzione di un
MVP e nella strategia di go-to-market. Grazie al supporto di
mentor e founder esperti, ho potuto testare, confrontarmi e



. Orientamento al cliente

. Spirito di iniziativa

. Capacita negoziali

. Gestione delle relazioni

. Competenze commerciali

apprendere concretamente come trasformare un'idea in una
startup solida, pronta a crescere.

Ragioniere Programmatore | Gestione amministrativa ed
informatica
|.T.C. B. RUSSELL, Torino

Tecnico gestione reti informatiche
ASSOCAM

. Il corso si & sviluppato parallelamente e in modo integrato su
due ambiti: il mondo Microsoft e quello Linux (distribuzione
Red Hat).

. Media dei voti: 89/100
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LINGUE

Italiano: B2 Inglese: A2
I N N 1 |

Intermedio superiore Elementare
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AUTORIZZAZIONE DATI PERSONALI

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

HOBBY E INTERESSI

. Viaggi e scoperta culturale:
Passione per il viaggio e interesse nella scoperta di nuove
culture e citta, con particolare attenzione verso luoghi storici
come Istanbul e Porto.

. Cinema e cultura pop:
Interesse per il cinema d'autore, documentari culturali e
cinema internazionale.

. Attivita sportiva e fitness:
Allenamento regolare, arrampicata sportiva indoor,
frequentazione della palestra e uno stile di vita attivo.

. Montagna ed escursionismo:
Passione per le escursioni, la natura montana, e
I'esplorazione di sentieri alpini e paesaggi naturali.

. Lettura e fumetto:

Interesse per la letteratura contemporanea e classica,

narrativa di viaggio, fumetti e graphic novel.

Sostenibilita e tematiche ambientali:

Sensibilita verso I'ecologia, la sostenibilita ambientale e scelte

di consumo responsabili.

Scrittura e storytelling:

Scrittura creativa, narrazione narrativa, interesse nella

creazione di racconti e articoli culturali e turistici.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del
D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai
fini della ricerca e selezione del personale.

10/06/2025 Torino



